
IT-Systemadministrator (m/w/d) 
in Vollzeit

Nutze die Chance in unserem paradiesischen Arbeitsumfeld deine Kompetenz und Fä-
higkeiten einzubringen, dein berufliches Profil weiterzuentwickeln und neue Erfahrungen 
zu sammeln. Möchtest du hinter die Kulissen der größten Therme der Welt blicken? Dann 
bewirb dich bei uns! Wir suchen ab sofort einen IT-Systemadministrator (m/w/d).

Dein Aufgabengebiet

    •	 Einkauf und Reklamation von IT-Hardware
    •	 Allgemeine Verwaltungsarbeiten 
    •	 Fehleranalyse und Störungsbehebung per Remote-Zugriff
    •	 Qualifizierte Störungsannahme per Telefon und E-Mail 
	 zu Soft- und Hardwareproblemen
    •	 Priorisierung, Klassifizierung und Dokumentation der Störungen 
	 in einem Ticketsystem
    •	 Pflege von Systemdaten und der Knowledge Base

Dein Profil

    •	 Kundenfreundliche und dienstleistungsorientierte Arbeitsweise sowie 
	 hohe soziale Kompetenz
    • 	 Abgeschlossene Berufsausbildung z.B. als IT-Systemelektroniker/-in, 
	 IT-Systemkaufmann/-frau oder eine Weiterbildung im IT-Bereich 
	 mit Berufserfahrung im User Helpdesk oder im technischen Support
    • 	 Kenntnisse in der Nutzung von Remotetools und Ticketsystemen

Wir bieten 

    •	 Eine geregelte Beschäftigung in Vollzeit
    •	 Einen modernen Arbeitsplatz in einem von Bayerns 50 besten Unternehmen
    •	 Ein motiviertes und junges Team, das dich herzlich aufnimmt
    •	 Eine abwechslungsreiche Tätigkeit mit Entwicklungspotential 

Wir freuen uns auf deine vollständigen, aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen 
unter Angabe deiner Gehaltsvorstellung sowie deines frühestmöglichen Arbeits- 
beginns über unser Online-Bewerbungsformular auf www.therme-erding.de oder 
per Mail an job@therme-erding.de.


